KEPZESI PROGRAM
az egybefiiggd szakmai gyakorlat teljesitésehez

Turizmus- vendéglatas agazat Turisztikai technikus
(5 éves képzés)
osztalyok szdmara a
11. és a 12. ¢évfolyamot kdvetden

2023.
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Osszefiiggé szakmai gyakorlat
Turisztikai technikus képzés

A szakma alapadatai

1. Az 4dgazat megnevezése: Turizmus-vendéglatas
2. A szakma megnevezése: Turisztikai technikus
3. A szakma azonositd szama: 51015 23 07
4, A szakma szakiranyai: Idegenvezetd, Turisztikai szervezd
5. A szakma Eurépai Képesitése 5
Keretrendszer szerinti szintje:
6. A szakma Magyar Képesitési 5
Keretrendszer szerinti szintje:
7. Agazati alapoktatas Turizmus-vendéglatas agazati alapoktatas a
megnevezése: 10. évfolyam végén teljesitve
8. Kapcsolodo részszakmak -
megnevezése:
9. Egybefiiggd szakmai gyakorlat: | Technikumi oktatasban: 375 ora (175 6ra+200 ora)
11. évfolyam - 175 6ra
12. évfolyam - 200 6ra
10. | A szakiranyu oktatasra egy Helyszin: A lakohely kdzelében 1évo utazasi iroda,
idében fogadhaté tanulok, illetve | kereskedelmi szallashely, tourinform, nemzeti park
képzésben részt evd személyek | igazgatdsag stb.
maximalis 1étszama: Létszam: telephelyek érvényes kamarai hatarozata alapjan
11. | Az egybefiiggd szakmai Az egybefiiggd szakmai gyakorlat f6 célja, hogy a tanulo
gyakorlat célja: gyakorlatban tudja alkalmazni azokat a turisztikai ismereteket,

amelyek birtokdban a szakmai feladatok ellatasa magas
szinvonalon biztosithato.

Cél a korszer(i, gyakorlatorientalt tudasatadas. A tanul6 ismerje
meg az utazasszervezes kiillonbozo teriileteit, az it
elokészitésétol az ut lebonyolitasan keresztiil a lebonyolito
miveletig, valamint a kiilonb6z6 vasarlasésztonzo eszkdzoket
¢és fogyasztoi magatartasokat.

Gyakorlatban lassa a turizmus miikodésének elemeit,
rendszerét. El tudja késziteni az utazashoz kapcsolodo
dokumentumokat (ajanlatkérés, megrendelés, visszaigazolas,
forgatokonyv stb.)

Tovabbi cél, hogy ismerjék Magyarorszag turisztikai attrakcioit
¢és egyéb kinalati elemeit, a magyarok altal leglatogatottabb
desztinaciokat.
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Fejlodjenek a szakiranyhoz sziikséges kompetenciai, legfoképp
az Onallésag, felelosségtudat, szabalyok és 0sszefliggések
alkalmazasanak képessége, precizitas, folyamatos tanulas iranti
igény, tarsas egylittmiikddés és a konfliktuskezelés.

12. | Célcsoport: Technikumi oktatasban tanul6 11. és 12. évfolyamos didkok.

Idétartam:
11. évfolyamot kovetden 175 6ra

12. évfolyamot kovetden 200 ora

Az Osszefiiggd nyari gyakorlat egészére vonatkozik a meghatarozott 6raszam, amelynek
keretében az Osszes felsorolt elemet oktatni kell az 6raszamok részletezése nélkiil, a tanulok

egyéni kompetenciafejlesztése érdekében.
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Tanulasi teriiletek, oraszamok
utazasi iroda, tourinform iroda esetén

Tanulasi teriilet/ . - 11. évfolyam | 12. évfolyam | Osszes
. Témakorok . . . . . .
Tantargyak oraszama oraszama oraszam

Tanulasi teriilet: Turisztikai technikus

Hazai turisztikai térségek,
o valamint turisztikai termékek
A turisztikai és hazai trendjeinek ismerete.
széll?'ls_helyi tevékenység Szalldshelytipusok ismerete, 80 30 110
alapjai szdllashelyek miikodésének
megismerése.

Az utazdsszervezés folyamata
feltételei

Az utazasi csomagban szerepld
szolgaltatasok fajtdi, kategoridi

Utazasi prospektusok,
programfiizetek szakszerii
ismerete

Beszerzés és értékesités 20 35 50

Turisztikai arualap

Magyarorszag vilagorokség
helyszinei

Arualapok az
utazasszervezésbe

. A gazdalkodas, iizleti iranyitas

koltséggazdalkodas 35 35 55

Pénzforgalmi dokumentumok
elszamolasok

Gazdasagi elemzések

Marketingkommunikdcio
Reklam

Reklam és Személyes eladds
vasarlasosztonzés — 20 35 55
Eladasosztonzés
PR

Kozosségi média

Nyilvantartasok

Adminisztracio és Szerzédeések

. . 20 35 55
elszamolas

Forgatokéonyv

Jegyzdkonyv

Uzleti etikett és kommunikdcio
Specialis szolgaltatasok p» p - 30 30
Fogyasztoi magatartds

Osszes 6raszam: 175 200 375
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Tanulasi teriiletek, oraszamok
kereskedelmi szallashely esetén

Tanulasi teriilet/ Témakorok 11. évfolyam | 12. évfolyam | Osszes
Tantargyak ¢ oro oraszama oraszama oraszam
Tanulasi teriilet: Turisztikai technikus
Szallashelytipusok ismerete,
A turisztikai és szallashelyek miitkodésének
(172 . , , | megismerése.
s7all_as_hely1 tevekenység | o o o kakorok, 80 30 110
alapjal munkateriiletek (front office,
house keeping stb.).
A vendégtéri értékesités A vendeég- & szervizierek
alapjai elokeészitésének alapmiiveletei 20 - 20
Az utazasi csomagban szerepld
Beszerzés és értékesités | S20lgdltatasok fajtdi, kategoridi 15 35 50
Turisztikai arualap
A gazdalkodas, iizleti iranyitas
tevékenységei
lI{Jletetl kalk(;l,lill:“:l?s Pénzforgalmi dokumentumok 20 35 55
oftseggazdalkodas elszamolasok
Gazdasagi elemzések
Marketingkommunikacio
Reklam
Reklam és Személyes eladds
vasarlasosztonzés T 20 35 55
Eladasésztonzés
PR
Kozosségi média
Nyilvantartasok
ini 2Ci6 & Szerzédések
Adn,nnlsz’tracm és b 20 35 55
elszamolas Forgatokonyv
Jegyzokonyv
Uzleti etikett és kommunikdcio
Specialis szolgaltatasok p ; - 30 30
Fogyasztoi magatartds
Osszes éraszam: 175 200 375




