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1. A gondozási ismeretek alapfogalmai
                                          – célja
                                          – feladatai
                                          – tevékenységi formái
2. A komplex gondozás, mint a szükségletkielégítés és az autonómia megőrzésének eszköze
3. Az emberi  szükségletek rendszere  és szintjei (Maslow piramis) 
4. A gondozás célcsoportjai: csecsemők és kisgyermekek
                        – családok, idős és fogyatékkal élő emberek
                        – pszichiátriai és szenvedély betegek
                        - peremhelyzetű személyek és csoportok
                        – gyógyíthatatlan betegek
                       – és haldoklók
5. A gondozó munka főbb területei I.: a személyes gondoskodás a célcsoportok sajátos igényeinek megfelelően
6. A gondozó munka főbb területei II.: a különböző ellátási formák megszerzésének támogatása
7. A gondozó munka főbb területei III.: a kapcsolatok fenntartásának segítése
8. Az aktivitás fontossága és fenntartása
9. A foglalkozás feltételeinek biztosítása
10. A mindennapi életvitel szervezése
11. Háztartásgazdálkodás és háztartásvezetés
12. A gondozó szerepei
13. A szociális munka etikai szabályainak érvényesítése a gondozó munka során
14. Munka-, tűz- és balesetvédelmi szabályok és feladatok


